Настройка подключения к VPN серверу ООО «Сеть»

На примере для Windows 7
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Нажимаем на значок в системном трее. Запомните как он выглядит, в дальнейшем Вы будете пользоваться им очень часто.

В появившемся окне нажимаем на «Центр управления сетями и общим доступом».

Этот же центр Вы можете вызвать из системного меню Пуск – Панель управления - Центр управления сетями и общим доступом.
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Нажимаете на «Настройка нового подключения или сети»
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Выбираете «Подключение к рабочему месту»
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Выбираете «Использовать мое подключение к Интернету»
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Вводите IP-адрес  сервера VPN (192.168.16.124)
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Вводите имя пользователя и пароль (домен не нужно писать).
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Ждете, пока ваш компьютер установит подключение.
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Если все верно, то подключение будет установлено.

Нажимаем на значок в системном трее и видим, что у Вас появилось VPN- подключение. Справа от него написано «Подключено», это значит, что подключение активно и у Вы можете выходить в Интернет.
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Чтобы отключиться от Интернета, нажмите на VPN-подключение и нажмите кнопку «Отключение»
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Чтобы вновь подключить Интернет, нажмите на VPN-подключение и нажмите кнопку «Подключение»
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В появившемся окне, в соответствующие поля, забейте имя пользователя и пароль. Поле «Домен» заполнять не требуется. Если Вы не хотите постоянно забивать пароль, поставьте галочку «Сохранять имя пользователя и пароль».

Нажмите кнопку «Подключение».
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Если подключаться не хочет, то:

Если пишет, что VPN-сервер не доступен (не существует), то проверьте, правильно ли вы указали адрес VPN сервера (192.168.16.124). Часто пользователи вводят запятые вместо точек, или ошибаются в одной из цифр.
Так же возможны варианты, что VPN-сервер действительно не доступен (проблемы с сетью у Вас или на магистральных линиях, профилактические работы на сервере и т.п.).
Если пишет, что имя пользователя не найдено в домене, то либо Вы ошиблись при вводе имени пользователя и (или) пароля, либо у Вас отрицательный баланс на лицевом счете.

Так же возможно, что Вы под одной учетной записью пытаетесь зайти с нескольких устройств одновременно.
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